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Dear Electric Customer:

Congratulations! Your meter just got smarter! Oncor, your
electric delivery company, has just installed a new digital
Advanced Meter at your home or business. This state-of-the-
art technology will help provide you with a host of new and
future benefits.

New benefits of digital Advanced Meters:

® Oncor will be able to read your meter without having
to send a meter reader to your home or business and
re-read your meter much faster, should you have questions.

® The new meters record electricity use in 15-minute infervals
instead of once a month.

® Advanced Meters provide instant power outage notice to
Oncor and support more reliable electricity delivery
to your home.

e Since in-person meter readings will not be required, we'll
reduce the number of vehicles on the road, which will
reduce pollution, traffic, and fuel consumption.

Future benefits of digital Advanced Meters:

* You will have access to detailed readings of your electricity
use through the Oncor website.

e The meter will be able to communicate with programmable
devices (like air conditioners and other appliances) in your
home to monitor and control electricity use.

* Additional benefits will be developed as technology
advances.

What will this cost me? The Texas Legislature and the Public
Utility Commission of Texas have authorized electric deliv-
ery companies fo assess a surcharge to recover the costs of
digital Advanced Meters. Consumers in Oncor’s service area
can expect to see a monthly surcharge of $2.21 for the next
eleven years.

How do | get started? It's easy! Contact your Retail Electric
Provider (REP) by calling the number on your electric bill. You
can also call us at 1-800-518-2380, and visit our Website at

www.smarttexas.com for more information.

Over the next year, Oncor will be building an online tool that
will allow you to view your electric usage information. Eventu-
ally, you will be able to view the information by day, week,
month, or year in 15-minute intervals. Check with your REP,
and visit Oncor’s website for updates. Watch for additional
features as the future of energy technology unfolds in Texas.



Estimado Consumidor de Electricidad:

iFelicitaciones! jSu medidor esta mds inteligente! Oncor, su
compaiia de la entrega de electricidad, acaba de instalar
un nuevo Medidor digital Avanzado en su hogar o negocio.
Esta tecnologia avanzada le ayudara a proveer nuevas y
futuras ventajas.

Nuevas ventajas de Medidores digital Avanzados:

® Oncor podrd leer se medidor sin tener que enviar a un
lector de medidores a su hogar o negocio y releer su
medidor mucho mas rdpidamente, si usted tiene preguntas.

® Los medidores nuevos registran la electricidad cada 15
minutos en vez de una vez al mes.

® Medidores Avanzados proporcionan inmediatamente la
interrupcién de la electricidad a Oncor y apoyan una
entrega més confiable de la electricidad a su hogar.

® Porque las lecturas de medidores en persona no serdn
requeridas, reduciremos el nimero de vehiculos en
el camino, que reducird la contaminacién, tréfico,
y consumicién de combustible.

Ventajas futuras de los Medidores digital Avanzados:

e Usted tendrd acceso a las lecturas detalladas de su uso
de la electricidad con el sitio web de Oncor.

* El medidor podrd comunicarse con los dispositivos pro-
gramables (como aire acondicionadores y otras electrodo-
mésticos) en su casa para supervisar y controlar el uso de
la electricidad.

* Ventajas adicionales serén desarrolladas con las avanzas
en la tecnologia.

¢Qué me va costar? La legislatura de Texas y la Comisién de
Servicios Piblicos de Texas han autorizado a compaiiias de
la entrega de electricidad a determinar un sobrecargo para
recuperar los costes de los Medidores digital Avanzados. Los
consumidores en el drea de servicio de Oncor pueden espe-
rar ver una sobrecarga mensual de $2.21 por los préximos
once anos.

¢Cémo puedo comenzar? Es fécil! Contacte su Proveedor de
Electricidad llamado el nimero en su cuenta eléctrica. Usted
puede también llamarnos en 1-800-518-2380, y visitar www.
smarttexas.com para més informacién.

Durante el préximo ano, Oncor va estar construyendo un in-
strumento para nuestro sitio de web que va permitir que usted
vea su informacién del uso de su electricidad. Eventualmente,
usted podrd ver la informacién por dia, semana o ano cada
15 minutos. Compruebe con su proveedor, y el sitio de web
de Oncor para saber si hay actualizaciones.



Oncor will continue to forward usage information from your
digital Advanced Meter to your REP. In addition to the future
online web tool, your REP may also provide the information to
you in other ways, such as on your bill or through its website.
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Observan caracteristicas adiciéneles como el futuro de la
tecnologia de la energia revela en Texas.

Oncor continuar adelantar la informacién del uso de sus
Medidores Avanzados a los Proveedores de Electricidad.
Ademds, del nuevo instrumento en nuestra sitio de web,

su proveedor puede proveer la informacién en otras maneras,
por ejemplo en su cuenta o con su sitio de web.
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